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AUDITORIAS INTERNAS EM ORGANISMOS DE 
CERTIFICAÇÃO E ORGANISMOS DE INSPEÇÃO 

 

A Lima Consultoria em Sistemas de Gestão por intermédio de seu Responsável Técnico que 
atua junto a Organismos de Certificação de Sistemas de Gestão, Produtos, Processos e 
Serviços e Organismos de Inspeção, realiza avaliações independentes para Organismos de 
Certificação e Organismos de Inspeção que necessitam aplicar o requisito Auditorias 
Internas baseados nas Normas Brasileiras: 

  ABNT NBR ISO/IEC 17021-1 - Avaliação da conformidade - Requisitos para 
organismos que fornecem auditoria e certificação de sistemas de gestão. 

  ABNT NBR ISO/IEC 17065 - Avaliação da conformidade - Requisitos  para organismos 
de certificação de produtos, processos e serviços. 

  ABNT NBR ISO/IEC 17020 - Avaliação da conformidade -  Requisitos para o 
funcionamento de diferentes tipos de organismos que executam inspeção. 

 

Metodologia 
Nas Auditorias Internas, o método de avaliação utilizado pela Lima Consultoria além da 
aplicação da norma de referência, também é direcionada ao atendimento aos documentos 
Normativos, Portarias do Inmetro e demais documentos aplicados aos Organismos de 
Certificação ou Organismos de Inspeção, necessários para obtenção ou manutenção da 
acreditação. 

 
Benefícios da Terceirização das Auditorias Internas 

  Avaliações independentes e especializadas nos requisitos das normas, Portarias e 
documentos aplicáveis; 
  Visão externa e neutra do Sistema implantado a atender o escopo de acreditação, 

possibilitando sua racionalização, simplificação e melhoria contínua; 

  Resultados mais objetivos e abrangentes, tornando a Auditoria Interna um 
elemento fundamental para que comprove a estabilidade e evidencie a eficácia 
contínua do Sistema implementado. 

 
Vantagens Financeiras  

  Redução das horas despendidas no planejamento, execução e follow-up das 
Auditorias Internas; 
  Liberação das horas dos colaboradores internos designados para as Auditorias 

Internas, permitindo que se concentrem em outras atividades produtivas e foco de 
sua contratação; 


