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APOIO À IMPLANTAÇÃO E CERTIFICAÇÃO DE SISTEMAS 
DE GESTÃO (ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO/IEC 
17025) 
 

Se a sua empresa necessita adequar-se às normas e padrões internacionais para Sistemas 
de Gestão (com ou sem certificação), a Lima Consultoria pode auxiliá-lo a: 

 Envolver ativamente todas as pessoas da empresa na implantação do Sistema de 
Gestão (SG);  

 Identificar e incrementar os pontos fortes e os processos-chave da empresa;  

 Estruturar um “SG documentado que agregue valor para a empresa” e não um 
“sistema baseado somente em documentos”;  

 Identificar e implementar os processos necessários ao SG, considerando as 
características culturais e o ambiente de negócios da empresa;  

 Avaliar a eficácia e a eficiência dos processos relacionados ao SG, e estimular a 
empresa a buscar oportunidades de melhoria;  

 Promover a melhoria contínua em toda a empresa, através de métodos e indicadores 
de desempenho adequados;  

 Treinar o pessoal da empresa na manutenção do SG, após o término dos serviços de 
consultoria da Lima Consultoria.  

Qualquer que seja o escopo do Sistema de Gestão (Qualidade, Meio Ambiente, 
Segurança e Saúde no Trabalho, Sistema Integrado), a metodologia desenvolvida 
pela Lima Consultoria compreende, de uma forma geral, as etapas mencionadas a seguir:   
ETAPAS GERAIS DA METODOLOGIA  

 Análise Crítica Inicial;  

 Elaboração do Plano de Implantação do Sistema de Gestão; 

 Estruturação de Equipes de Trabalho da empresa; 

 Desenvolvimento de atividades de Motivação e Treinamento (palestras e cursos sobre 
interpretação de requisitos, documentação e formação de auditores internos); 

 Apoio na elaboração da Documentação e na implantação do Sistema de Gestão; 

 Orientação na escolha do Organismo Certificador e apoio periódico na manutenção da 
certificação que vier a ser conquistada pela empresa.  

DURAÇÃO DA CONSULTORIA 
A duração da consultoria será definida em função dos resultados da Análise Crítica Inicial  e 
dos recursos alocados pela empresa.  


